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Projekterfolg ist kein Zufall



Als dynamisches Team der TurnKey Communication 
AG beraten wir unsere Kunden umfassend. Unsere 
Anstrengungen verfolgen wir von der Idee über die 
Realisierung und Nutzung zukunftsorientiert, tatkräftig 
und professionell bis zur Schaffung nachhaltiger und 
wirtschaftlicher Lösungen. 

Zukunftsorientiert, weil wir den Markt und seine Trends 
kennen. Tatkräftig, weil wir Herausforderungen sys-
tematisch anpacken und Ziele beharrlich verfolgen. 
Professionell, weil wir die Bedürfnisse und Ansprüche 
unserer Kunden ernst nehmen.

UNSER ANSATZ

Die TurnKey Communication AG verfügt im Hinblick 
auf die Herausforderungen, vor denen unsere Kunden 
stehen, über umfangreiche Branchen- und funktionale 
Expertise. In über 10 Jahren Erfahrung haben wir ein-
zigartige, ergebnisorientierte und praktisch bewährte 
Ansätze entwickelt, um Unternehmen in die Lage zu 
versetzen, positive Veränderungen zu bewirken.
 
Für TurnKey Communication AG gibt es keine Standard-
konzepte für einzelne Vorhaben. Wir entwickeln die spe-
zifische Lösung auf Basis unserer intensiven Kenntnis des 
einzelnen Kundenunternehmens und seiner Herausfor-
derung. Bereits schon auf Studien- & Analysenbasis vor 

der Projekt-Startphase arbeiten wir mit unseren Kunden 
eng auf partnerschaftlicher Basis zusammen und sehen 
in ihrem Erfolg unseren Erfolg. Unsere Kunden erhalten 
durch uns einen verbindlichen, neutralen und kompe-
tenten Partner. Aber nur mit dem Know-how und der 
Unterstützung der Mitarbeitenden finden wir Lösungen, 
die von allen nachvollzogen, akzeptiert und umgesetzt 
werden.

Wir lassen uns am Anspruch messen, dass die von uns 
vorgeschlagenen Lösungen für unsere Kunden einen 
nachhaltigen, bleibenden Wert schaffen. Gemein-
sam ermitteln wir Ursachen und Zusammenhänge und 
gemeinsam entdecken wir Neues und erschliessen 
Chancen für die Zukunft.

UNSERE BERATUNGS-LEISTUNGEN:
 
Machbarkeitsstudien und Risikobeurteilungen
Mit Hilfe einer Machbarkeitsstudie beurteilen wir, in 
enger Zusammenarbeit mit dem Kunden, die Erreichbar-
keit eines Projektzieles. Häufig zeigt eine Machbarkeits-
studie auch Lösungswege oder neue Möglichkeiten für 
die Projektrealisation auf. 

Im Brennpunkt solcher Studien stehen Fragestellungen 
hinsichtlich technischer Machbarkeit, wirtschaftlicher 
Aspekte, zeitlicher Aspekte, Beurteilung von Risiken, etc. 
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ICT – Strategieberatung für KMU
Die ICT-Strategieberatung besteht darin, ein kurz- und 
längerfristiges Bild von dem zu erstellen, wohin sich das 
Unternehmen entwickeln soll – im Bewusstsein, dass ein 
effektiver und effizienter Einsatz der ICT die Unterneh-
mensentwicklung nachhaltig unterstützen kann. Die 
Herausforderung besteht darin, alle Entscheidungen 
und Handlungen auf dieses Ziel auszurichten.

Assesments von IT-Prozessen und bestehenden 
Infrastrukturen
Änderungen an der Infrastruktur ziehen oft Anpassun-
gen an den operativen Prozessen mit sich. TurnKey 
Communication AG durchleuchtet alle betrieblichen 
Aspekte und formuliert Vorschläge zur Anpassung der 
IT-Prozesse an die neue Umgebung. 

Organisationsunterstützung und -beratung
Die Organisation der ICT im Unternehmen wird neben 
der Unternehmensgrösse und -struktur auch massgeb-
lich von der IT-Sourcing-Strategie beeinflusst. Hier setzt 
unsere IT-Organisationsberatung an. Es ist gerade die 
Aufgabe der ICT-Verantwortlichen, die erforderlichen 
Strukturen permanent den Anforderungen anzupassen, 
die sich aus veränderten Rahmenbedingungen erge-
ben. Hierbei kann Unterstützung aus externem, objek-
tivem Blickwinkel helfen, individuelle Alternativen zu 
entwickeln, bewerten und erarbeiten.

Business Continuity und Disaster Recovery-
Konzepte
TurnKey Communication AG erarbeitet Bedarfsanaly-
sen zur Sicherstellung der Betriebsabläufe und deren 
Wiederherstellung. Dazu können wir in enger Zusam-
menarbeit mit dem Kunden die notwendigen Prozesse 
beschreiben, die erforderlichen Handbücher erstellen 
sowie Sie als Kunden bei der Implementierung unter-
stützen. 

Coaching von Beschaffungsprozessen
Im Rahmen einer gesamten Prozesskette von ICT-
Beschaffungen erbringt die TurnKey Communication 
AG unterschiedliche Unterstützungsleistungen und Ent-
scheidungsgrundlagen für öffentliche und nicht öffent-
liche Auftraggeber.

Erstellen von Service Level Agreements
Damit ICT im Unternehmen auch den erwartenden 
Mehrwert nachhaltig bietet, erstellt TurnKey Commu-
nication AG schlüsselfertige Service Level Agreements 
oder unterstützt bei der Erstellung von umfassenden 
Beschreibungen von Serviceleistungen.

Energieoptimierung
Durch eine Energieanalyse von Infrastrukturen können 
wesentliche Schwachstellen hinsichlich ökonomischer 
und ökologischer Herkunft aufgedeckt werden. Durch 
akribische Betriebs- und Verbrauchsanalysen bieten wir 
Ihnen konkrete Optimierungmsassnahmen zur dauer-
haften Verbesserung Ihrer Energiebilanz.

LEISTUNGS-ÜBERBLICK

In den Bereichen Integrale Gebäudetechnik und ICT 
Infrastrukturen, Leitungsnetze für Kabelfernsehen und 
Kommunikation (Netzbau) und Bauherrenvertretung 
bieten wir Ihnen folgende Leistungen an:

•	Risikobeurteilungen
•	ICT – Strategieberatung für KMU
•	Betriebshandbücher
•	Notfall- und Katastrophenhandbücher
•	Business Continuity und Disaster Recovery
•	Reorganisation und Relocation
•	Service Level Agreements
•	Coaching
•	Assesments von IT-Prozessen
•	Assesments bestehender IT-Infrastrukturen
•	Auditing
•	Machbarkeitsstudien
•	Organisationsunterstützung und -Beratung
•	Unterstützung von Coaching von Beschaffungspro-

zessen
•	Coaching bei Rekrutierungen
•	Effizienzanalysen
•	Analyse Gemeinde–Elektrizitätswerk
•	Sicherheitsbeurteilungen
•	Investionsplanung
•	Potential-Analysen (Mehrwertdienste)
•	Notfallplanung
•	Energieoptimierungen (Unternehmen, öffentliche 

Institutionen, etc.)
•	etc.



LEISTUNGSPORTFOLIO

Von der Idee zur schlüsselfertigen Lösung

Unsere Motivation ist die perfekte Umsetzung Ihres Projekts, sowohl zeitlich, qualitativ wie auch wirtschaftlich. Als 
General- und Totalunternehmer tragen wir die Gesamtverantwortung für Ihr anspruchsvolles Projekt. Dabei profi-
tieren Sie von unserer langjährigen Fachkompetenz, die wir beratend und ausführend einsetzen. 

Wer wir sind:	 Kompetenter Lösungsanbieter für alle Disziplinen und den gesamten Lebenszyklus eines 
Infrastruktur- und Kommunikations-Vorhabens. Wir beraten, konzipieren, realisieren und 
betreiben Ihre Infrastruktur mit einem langjährigen, eingespielten und lösungsorientierten 
Team.

Was unser Beitrag ist:	 Wir übersetzen Ihre Anforderungen und Vorstellungen auf eine nachhaltige, zukunftsorien-
tierte Gesamtlösung.

Was uns motiviert:	 Das tiefe Verständnis für die Bedürfnisse der Kunden und unsere ausgeprägte Identifikation 
mit Ihrem Vorhaben lässt uns auf eine zufriedene Kundenbasis blicken.

ÜBER UNS

Die TurnKey Communication AG ist einer der führenden Lösungsanbieter im Infrastruktur- und Kommunikationsbe-
reich. Unsere breitgefächerte Kompetenz fokussiert sich auf Gesamtdienstleistungen in den Bereichen Integrale 
Gebäudetechnik & ICT Infrastrukturen, Leitungsnetze für Kabelfernsehen und Kommunikation (Netzbau) und die 
Bauherrenvertretung.

Das Leistungsportfolio beinhaltet sämtliche Stufen einer Komplett-Lösung, von der Beratung über Engineering und 
Realisation bis hin zur Bewirtschaftung. Mit einem eingespielten und lösungsorientierten Team setzt TurnKey Com-
munication AG Ihre Lösungen wirtschaftlich, bedarfsgerecht und produktneutral um. 

TurnKey Communication AG geniesst das Vertrauen von zahlreichen langjährigen, zufriedenen Kunden - KMUs 
sowie Grossunternehmen aus allen Branchen. Die TurnKey Communication AG beschäftigt zurzeit rund 35 Mitar-
beitende an den Standorten Cham und Root.

Unser Name ist unsere Kompetenz: TurnKey Communication AG liefert schlüsselfertige Lösungen –  von der Bera-
tung bis zur Bewirtschaftung – alles aus einer Hand.

KONTAKT

TurnKey Communication AG
D4 Platz 4, 6039 Root Längenbold

Tel.: 	 +41 41 748 38 48
Fax: 	 +41 41 748 38 49

info@turnkey.ch
www.turnkey.ch


